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Lampiran 1: Kuesioner 

Saya adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi – Manajemen Universitas Esa Unggul 

yang sedang melakukan penelitian dengan judul: Analisis Sikap dan Perilaku 

Konsumen Dalam membeli Sepatu Futsal Adidas. Untuk itu saya mohon dengan 

hormat, kesediaan bapak/ibu/ saudara untuk mengisi kuesioner ini dengan benar. 

Atas perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

Profil Responden 
 
Jenis kelamin  : 1. Pria    2. Wanita 
 
Usia    : 1. 17  – 21 tahun  3. 27 – 31 tahun 
     2. 22  – 26 tahun  4. ≥ 32 tahun 
 
Pendidikan  Terakhir : 1. SMP   5. Lainnya…… 
     2. SMA    
     3. D3     
     4. S1 
 
Pekerjaan   : 1. Pelajar/Mahasiswa  5. Lainnya…… 
     2. Pegawai Swasta   
     3. PNS   
     4. TNI/Polri 
 
Pendapatan/ bulan  : 1. < 1.000.000    
     2. 1.000.001 – 2.000.000  

3. 2.000.001 - 3.000.000 
4. > 3.000.000  
 

Sudah berapa lama anda menggunakan sepatu Adidas? 
 

1. <  6 Bulan    3.     1-2 Tahun 
2. 6 Bulan – 1 Tahun  4.     > 2 Tahun 

 
 



99 

 

Apa tipe sepatu Adidas anda? 
 

1. Predator Series  3.     Adinova 
2. F - Series   4.     Lainnya ……………………. 

 
Berapa harga sepatu Adidas yang anda beli? 
 

1. <  300.000   3.     500.001 – 750.000 
2. 300.001 – 500.000  4.     > 750.000 

 
Mengapa anda tertarik menggunakan sepatu Adidas ? 
 

1. Merek yang terkenal  4.     Lokasi penjualan yang mudah dijangkau 
2. Harga yang terjangkau  5.     Lainnya ……………………… 
3. Diskon yang menarik 

 
Apakah anda memiliki sepatu futsal selain Adidas? 
 

1. Ya 
2. Tidak 

 
Jika ya, apa merek sepatu futsal tersebut? 
 

1. Nike   4.     Specs 
2. Puma   5.     Lainnya…….. 
3. Diadora 

 
 
Berikan tanda checklist (√) untuk jawaban atas pertanyaan mengenai bauran 
pemasaran berikut ini yang sesuai dengan pendapat anda : 
 
Keterangan : 
SS =   Sangat Setuju 
S =   Setuju 
CS =  Cukup Setuju 
TS =  Tidak Setuju 
STS =  Sangat Tidak Setuju 
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Kuisioner Sikap 
Apa yang anda pertimbangkan ketika membeli sepatu futsal Adidas? 
 

No. Pertanyaan STS TS CS S SS 
  A. PRODUK           

1 Kualitas produk sepatu Adidas yang baik           

2 Merek Adidas yang terkenal           

3 Banyaknya variasi produk sepatu Adidas            

4 Desain sepatu Adidas yang menarik           

5 Kenyamanan saat memakai sepatu Adidas           

6 Produk sepatu Adidas tahan lama           

            

  B. HARGA           

7 Harga sepatu Adidas yang terjangkau           

8 Harga sepatu Adidas mencerminkan kualitas produk           

9 Harga sepatu Adidas cukup bersaing dengan produk lain           

  C. DISTRIBUSI           

10 Lokasi penjualan sepatu Adidas mudah terjangkau           

11 Jaminan ketersediaan produk Adidas           

  D. PROMOSI           

12 Iklan sepatu Adidas yang menarik perhatian           

13 Diskon yang diberikan oleh Adidas            
14 Brand Ambassador Adidas yang terkenal           

  (Lionel Messi, David Beckham, Kaka’ dll)           
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Apa yang anda Pertimbangkan Ketika Membeli Sepatu Futsal? 
 

No. Pertanyaan STS TS CS S SS 
  A. PRODUK           

1 Kualitas produk sepatu yang baik           
2 Merek yang terkenal           
3 Banyaknya variasi produk sepatu           
4 Desain sepatu yang menarik           
5 Kenyamanan saat memakai sepatu           
6 Produk sepatu yang tahan lama           
            

  B. HARGA           
7 Harga sepatu yang terjangkau           
8 Harga sepatu mencerminkan kualitas produk           
9 Harga sepatu cukup bersaing dengan produk lain           

  C. DISTRIBUSI           
10 Lokasi penjualan sepatu mudah terjangkau           
11 Jaminan ketersediaan produk           

  D. PROMOSI           
12 Iklan sepatu yang menarik perhatian           
13 Diskon yang diberikan            
14 Brand Ambassador yang terkenal           
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Kuisioner Norma Subjektif 
Siapa yang mempengaruhi anda untuk membeli sepatu Adidas? 
 
No. Pertanyaan Tidak Pernah Jarang Kadang - Kadang Sering Selalu 

1 Keluarga           
2 Teman           
3 Iklan           
4 Orang Lain           
5 Pendapat sendiri           

 
Kuisioner Motivasi 
Siapa saja yang mempengaruhi anda untuk membeli sepatu futsal? 
 
No. Pertanyaan Tidak Pernah Jarang Kadang - Kadang Sering Selalu 

1 Keluarga           
2 Teman           
3 Iklan           
4 Orang Lain           
5 Pendapat sendiri           

 
 
Kuisioner Bobot 
Pada saat memutuskan untuk membeli produk sepatu Adidas, pertimbangan anda 
berdasarkan : 
 

a. Sikap terhadap produk sepatu Adidas  : . . . . . . . . . . . . % 
 

b. Keluarga, teman, orang lain dan iklan  : . . . . . . . . . . . . % 
 




